
PROFIEL
Hallo, Ik ben een persoon die ervaring heeft met het Power

Platform alsook veel zaken doet met Excel. Verder coach ik

ook graag anderen om als team beter te worden in hun werk.

Opleiden en begeleiden zit in mijn DNA.

Voor gedetailleerde informatie kan je terecht op mijn website:

https://mark-lemmens.be

ERVARINGEN

Product Owner proxy Digitaal Ondertekenen

Automatisaties via Power Platform om de klanten hun

vragen structureel te behandelen

Intakes, demo's & oplossingen geven aan klanten en

toekomstige gebruikers en dit verder uitbreiden naar

handleidingen en video's maken voor de eindgebruikers

Technische ondersteuning voor eindgebruikers en contact

voor de leverancier

Digitaal Vlaanderen: 10/22 - 09/24

Ondersteuner Veiligheidsbouwstenen

 Automatisaties voor repetitieve taken die uitgevoerd dienen te

worden op regelmatige basis (dagelijks, wekelijks, maandelijks, ...)

Handleidingen schrijven & trainingen geven.

2017 - 2024

Helpdeskmedewerker

VBC Computers: Netwerk- & Office 365 beheer

Teleperformance Benelux: Telenet & Ziggo Technische Support

2008 -2017

+32 468 13 33 33

info@mark-lemmens.be

https://mark-lemmens.be

https://www.linkedin.com/in/lemmensmark/

https://www.youtube.com/@CyNiT

CONTACTGEGEVENS

EDUCATION

EXCEL, MICROSOFT 365 WHIZZKID & COACH

M a r k  L e m m e n s

2025 (EDUVISION)
PKI Training

2021 (FIREBRAND)
MD 100 (Windows Client)

MD 101 (Modern Desktop)

2019 - 2020 (CEVORA)
Excel Basis, Excel Gevorderd 1 & 2, Excel voor VBA

2016 (SBS SKILL BUILDERS)
Ervaringsbewijs Opleider/begeleider in bedrijven en

organisaties

2005 - 2007 (VDAB)
Automatisatie Technicus

Elektrisch Onderhoud

Elektro Mechanisch Operator

1996 - 2003 (DON BOSCO

TECHNISCH INSTITUUT

HELCHTEREN)
Specialisatiejaar Stuur- en bewakingstechnieken

Elektrotechnieken

20/09/1984

Product Owner DCBaaS 
Digitaal Vlaanderen: 07/24 - 02/26

Handleidingen schrijven voor DCBaaS om het product

duidelijker te maken voor de eindgebruikers

Roadmap maken

https://mark-lemmens.be/


M a r k  L e m m e n s

BELANGRIJKE NEVENPROJECTEN

EXCEL, MICROSOFT 365 WHIZZKID & COACH

https:/github.com/tweagle

Webmaster en bestuurslid Gezinsbond Wijchmaal

Youtubekanaal: https://www.youtube.com/@CyNiT

Beheerder OfficeForum (2005 - 2023). Bezig met

een herstart

Lid Participatieforum Vrije Tijd Stad Peer

Animator Jong-KVG kampen (2000 - 2007).

Tegenwoordig heet KVG Kando

Training Animator Spleinpleinwerking Don-Bosco

Helchteren


